
I P H O N E  —  I N S T A L A C I Ó N  D E  E S I M

Cómo instalar tu eSIM en
iPhone
Una guía completa paso a paso con las tres formas de
instalar tu eSIM de BNESIM en iPhone.

1

Automática
La más rápida: se realiza
directamente desde la app
de BNESIM.

2

Código QR
Escanea el código QR de tu
correo de pedido.

3

Código de activación
Introduce el código de
activación manualmente.

Guía de instalación de eSIM de BNESIM iPhone



M É T O D O  1

Instalación automática
La más rápida: configura todo directamente desde la app de
BNESIM.

Antes de empezar. Conéctate a una red Wi-Fi estable (o a una conexión de datos móviles
fiable) y no cierres la app ni bloquees el teléfono durante la instalación.

1 Instalar
2 pasos

2 Configurar
3 pasos

3 Finalizar
2 pasos



Instalación automática

MÉTODO 1 · INSTALAR · PASO 1 DE 2

Inicia la instalación
Abre la app BNESIM, ve a My eSIMs y toca Install now en la eSIM
que quieras instalar. En la ventana emergente, toca Start
installation now.

MÉTODO 1 · INSTALAR · PASO 2 DE 2

Activa desde Ajustes
Los Ajustes de tu iPhone se abrirán automáticamente. Cuando
aparezca el aviso, toca Activate: tu eSIM se conectará a la red.
Una vez conectada, toca Continue para empezar a activarla.
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Instalación automática

MÉTODO 1 · CONFIGURAR · PASO 1 DE 3

¿Dónde usarás esta eSIM?
Selecciona Abroad y luego toca Continue.

MÉTODO 1 · CONFIGURAR · PASO 2 DE 3

¿Qué tipo de plan tienes?
Selecciona Data only y luego toca Continue.
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Instalación automática

MÉTODO 1 · CONFIGURAR · PASO 3 DE 3

Ajusta tus preferencias y activa
Elige cómo usarás la eSIM: travel eSIM for data with your current
SIM for calls and texts o travel eSIM only. Después decide si
quieres activar el Low Data Mode. Cuando confirmes, la eSIM se
activará; esto suele tardar un momento.

MÉTODO 1 · FINALIZAR · PASO 1 DE 2

Activa la itinerancia de datos
Ve a Settings → Mobile Service, toca tu nueva eSIM y activa Data
Roaming.
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Instalación automática

MÉTODO 1 · FINALIZAR · PASO 2 DE 2

Comprueba el APN
Ve a Settings → Mobile Service → [tu nueva eSIM] → Mobile Data
Network. Compáralo con el APN que aparece en la app de
BNESIM en eSIM details y actualízalo si es necesario.
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M É T O D O  2

Instalación con código QR
Usa el código QR de tu correo de confirmación de pedido.

Antes de empezar. Ten a mano tu código QR (el de tu correo de confirmación de pedido),
conéctate a una red Wi-Fi estable y no cierres Ajustes ni bloquees el teléfono durante la
instalación.

1 Instalar
4 pasos

2 Configurar
3 pasos

3 Finalizar
2 pasos



Instalación con código QR

MÉTODO 2 · INSTALAR · PASO 1 DE 4

Abre los ajustes de eSIM
Abre Settings → Mobile Service → Add eSIM.

MÉTODO 2 · INSTALAR · PASO 2 DE 4

Toca Use QR code
En la pantalla Set up eSIM, toca Use QR code.
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Instalación con código QR

MÉTODO 2 · INSTALAR · PASO 3 DE 4

Escanea tu código QR
Escanea el código QR de tu correo de confirmación.

MÉTODO 2 · INSTALAR · PASO 4 DE 4

Activa la eSIM
Cuando se reconozca el código, se abrirá la pantalla Activate
eSIM.
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Instalación con código QR

MÉTODO 2 · CONFIGURAR · PASO 1 DE 3

¿Dónde usarás esta eSIM?
Selecciona Abroad y luego toca Continue.

MÉTODO 2 · CONFIGURAR · PASO 2 DE 3

¿Qué tipo de plan tienes?
Selecciona Data only y luego toca Continue.
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Instalación con código QR

MÉTODO 2 · CONFIGURAR · PASO 3 DE 3

Ajusta tus preferencias y activa
Elige cómo usarás la eSIM: travel eSIM for data with your current
SIM for calls and texts o travel eSIM only. Después decide si
quieres activar el Low Data Mode. Cuando confirmes, la eSIM se
activará; esto suele tardar un momento.

MÉTODO 2 · FINALIZAR · PASO 1 DE 2

Activa la itinerancia de datos
Ve a Settings → Mobile Service, toca tu nueva eSIM y activa Data
Roaming.
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Instalación con código QR

MÉTODO 2 · FINALIZAR · PASO 2 DE 2

Comprueba el APN
Ve a Settings → Mobile Service → [tu nueva eSIM] → Mobile Data
Network. Compáralo con el APN que aparece en la app de
BNESIM en eSIM details y actualízalo si es necesario.
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M É T O D O  3

Instalación con código de
activación
Introduce los datos de la eSIM manualmente cuando no puedas
escanear un código QR.

Antes de empezar. Conéctate a una red Wi-Fi estable, ten abierta la app de BNESIM
(necesitarás el código de activación que aparece allí) y no cierres Ajustes ni bloquees el
teléfono durante la instalación.

1 Instalar
6 pasos

2 Configurar
3 pasos

3 Finalizar
2 pasos



Instalación con código de activación

MÉTODO 3 · INSTALAR · PASO 1 DE 6

Abre las instrucciones de instalación en la
app
Abre la app BNESIM, ve a My eSIMs, selecciona la eSIM que
quieras instalar y toca eSIM details → Installation instructions.

MÉTODO 3 · INSTALAR · PASO 2 DE 6

Muestra la introducción manual
Toca Don’t have another device? Try manual input para ver tu
SM-DP+ address y tu activation code.
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Instalación con código de activación

MÉTODO 3 · INSTALAR · PASO 3 DE 6

Abre los ajustes de eSIM
Abre Settings → Mobile Service → Add eSIM.

MÉTODO 3 · INSTALAR · PASO 4 DE 6

Toca Use QR code
En la pantalla Set up eSIM, toca Use QR code.
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Instalación con código de activación

MÉTODO 3 · INSTALAR · PASO 5 DE 6

Elige la introducción manual
Toca Enter details manually en la parte inferior de la pantalla.

MÉTODO 3 · INSTALAR · PASO 6 DE 6

Introduce los datos y activa
Escribe la SM-DP+ address y el activation code de la app de
BNESIM y confirma. Una vez aceptados, se abrirá la pantalla
Activate eSIM.
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Instalación con código de activación

MÉTODO 3 · CONFIGURAR · PASO 1 DE 3

¿Dónde usarás esta eSIM?
Selecciona Abroad y luego toca Continue.

MÉTODO 3 · CONFIGURAR · PASO 2 DE 3

¿Qué tipo de plan tienes?
Selecciona Data only y luego toca Continue.
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Instalación con código de activación

MÉTODO 3 · CONFIGURAR · PASO 3 DE 3

Ajusta tus preferencias y activa
Elige cómo usarás la eSIM: travel eSIM for data with your current
SIM for calls and texts o travel eSIM only. Después decide si
quieres activar el Low Data Mode. Cuando confirmes, la eSIM se
activará; esto suele tardar un momento.

MÉTODO 3 · FINALIZAR · PASO 1 DE 2

Activa la itinerancia de datos
Ve a Settings → Mobile Service, toca tu nueva eSIM y activa Data
Roaming.
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Instalación con código de activación

MÉTODO 3 · FINALIZAR · PASO 2 DE 2

Comprueba el APN
Ve a Settings → Mobile Service → [tu nueva eSIM] → Mobile Data
Network. Compáralo con el APN que aparece en la app de
BNESIM en eSIM details y actualízalo si es necesario.
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¡Todo listo!
Tu eSIM está instalada y lista para usar. ¡Buen viaje! Y si algo

no sale como esperabas, nuestro equipo de soporte está
disponible las 24 horas.


